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A letter from the Chairman.
Our company, as you will see from this quarterly report, is one of the biggest office equipment suppliers in Europe. We have a worldwide distribution network and a turnover in excess of 97 million Francs. Last year we took on 800 new employees, and our total workforce now numbers just under 3000.

During this period three of our competitors went into receivership as a result of strikes, transport costs and cancelled contracts, but in spite of the unstable market and the recession, we have continued to make profits. A recent survey shows that our products are currently in use in about thirty countries, and exports now bring in some 30 million Francs per year.

This year we became a Public Limited Company and our shares have risen rapidly on the Stock Exchange. Shareholders can expect profits to be up by 10%, and our dispatch office is having to work overtime to deliver orders: the new range of products launched in April has proved extremely popular.

We are now planning to invest 800 000 Francs in training courses for our managers in order to make the company even more efficient and profitable in the future.

Cause and Effect
A est responsable de B
Le chômage a provoqué une augmentation de la violence et du crime.

La récession a causé une baisse du niveau de vie.

La concurrence japonaise est à l'origine de la plupart de nos problèmes.

L'embauchement est étroitement lié à l'état financier de l'entreprise.

La fermeture de tant d'usines britanniques mène à une hausse des importations.

Le manque de commandes a abouti à la démission de notre PDG.

L'amélioration de nos produits entraînera des frais de développement.

L'industrie joue un rôle primordial dans l'économie du pays.

Les impôts ont beaucoup contribué à nos problèmes.

La situation a facilité la fabrication de ce produit.

Le prix assez élevé de ces marchandises n'a pas empêché leur vente à l'étranger.

Les revendications syndicales les ont obligés à déposer le bilan. 

Cela fait que nos produits se vendent maintenant à des prix bas.

résultat

Cette crise résulte de notre manque d'efficacité.

Notre réussite dépend du marché intérieur.

La rentabilité de la compagnie dérive des économies que nous avons faites.

Beaucoup d'effets positifs découlent des subventions que nous avons reçues.

Ces améliorations font partie de l'évolution de l'entreprise.

Ce chiffre d'affaires reflète les nombreuses difficultés que nous avons eues.

equivalence

Le lancement de cette gamme signifie un certain optimisme vis à vis de l'économie.

Ceci représente une progression de 10% par rapport à l'année dernière.

La compagnie consiste en une usine et plusieurs magasins. 

Leur travail consiste à fournir des matières premières aux fabricants.

Ce chiffre constitue la moitié de notre production mensuelle. 

implication

Le manque de nouveaux contrats prouve que la récession n'a pas encore touché à sa fin.

Cela démontre l'importance de pouvoir rivaliser avec les Américains.

Votre facture affirme que les articles ont bien été expédiés.

La vente de leurs actions à la Bourse implique que la compagnie a des problèmes financiers

Les résultats de l'enquête laissent supposer que les clients ne manqueront pas.

La suppression des emplois en dit long sur l'état actuel de l'économie.

La fréquence des faillites fait preuve de la puissance de la crise économique.

Il s'ensuit de ces chiffres que nous ferons des bénéfices cette année.

Business letters
....................... à votre lettre ......... 19 mai, .................. nous vous remercions, nous avons le ........................... de vous envoyer sous ce  ................... les renseignements ............. vous avez demandés.
........................ nous excuser de ne pas ........................ répondu plus tôt, mais il y a ................ une grève de notre ........................................ à l'usine.

Nous vous ........................... réception de votre courrier de la semaine ........................ et nous avons .............................. de vous transmettre notre dernière liste de prix.  Nous ................................ que nous ne ............................ pas en ........................ de garantir la livraison de nos .................................. dans un ......................... de moins de trois semaines.

Avant de vous ........................... commande, nous vous ........................... très reconnaissants de bien vouloir nous informer si vous ................................ des remises pour les commandes importantes.

Veuillez ........................ ci-joint un chèque bancaire pour le ........................... de €12000.

Nous vous prions d' ..................................., Messieurs, l'............................ de nos sentiments ..................................... 

Recevez, Messieurs, nos ..........................................
